


1. Rovid osszefoglalé
a. sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutatok alapjan)

A 2023-as év mutat6i alapjan elmondhat6, hogy az energiavélsag okozta nehézségek ellenére
is novekedés tapasztalhaté az olvasoi beiratkozasok, az aktiv hasznalok és a kolcstnzések
szamanak tekintetében egyarint. A tavalyi évben az eredetileg is tervezett, am az
energiakrizis kovetkeztében meghosszabbitott tinnepi ledllas (*2022. december 21-t6l 2023.
janudr 9-ig) utan janudr 10-t81 csokkentett nyitvatartassal vartuk latogatdinkat: az
energiaracionalizalas és a takarékossdg jegyében meghatarozott napokon biztositottuk a
konyvtari szolgaltatasokat.
b. az eredményeket jelentésen befolyasolé (pozitiv vagy negativ)
koriilmények

A 2022-es év végén bekoszontd globalis energiavalsdg a Flesch Kdroly Nonprofit Kft.
miikodésében, igy konyvtarunkban is erdteljesen éreztette negativ gazdasagi hatasat. Az
emlitett év  végén anyaintézményiinkkel egyiittmikodve kidolgoztunk egy, az
energiafelhasznalds csokkentését célzo ttemtervet, melyet a 2023-as év elsé negyedében
végre is hajtottunk. Ennek sarkalatos pontja szerint a heti 6 napos (42 6ra) nyitvatartast heti 3
napra (25 6ra) szoritottuk vissza. (*4 roviditett nyitvatartds id6szaka: 2023. januadr 10-tol
2023. mdrcius 19-ig tartott.) A fennmaradé napokon a kollégak home office, azaz otthoni
munkavégzés keretében lattak el feladataikat: biztositotték a folyamatos kapcsolattartast a
konyvtarhasznalokkal, szerkesztették €és tartalmakkal toltotték fel a konyvtar k6zosségi média
feliileteit, hattérmunkdkat végeztek (helyismereti kutatds, szécikkek készitése), valamint
dolgoztak az Informatikai és Konyvtari Szdvetség altal szervezett InternetFiesta

rendezvénysorozat keretében tartott eldadasaikon.

2. Stratégiai célok végrehajtasa

a. az intézményi stratégiai célok idéaranyos teljesiilése a targyévi munka
altal

Konyvtarunk kiemelt célja az olvasdskultira életben tartdsa és fejlesztése. Sokrét
szolgaltatdsainkkal szerepet véllalunk az oktatas, képzés, tanulds tdmogatasdban, illetve a
szabadidé hasznos és kulturdlt eltoltésében. Kozonségkapcsolatainkat magas szinvonali
konyvtari rendezvényeken keresztiil is erSsitjiik. Hasznaléink széméra a dokumentumok
széles skalajat biztositjuk konyvek, njsagok, folyoiratok, zenei CD-k, DVD-k, hangoskonyvek
formajaban. Kiemelt feladataink kozé tartozik gyors és hatékony informaciészolgaltatas,

valamint a helytdrténeti dokumentumok gyiijtése és megOrzése. Szolgaltatasainkat és




programjainkat a minéségiranyitds szemléletében bonyolitjuk. Célunk, hogy konyvtarunkban
otthonra leljen minden korosztaly a kisgyermekekt6l, a fiatalokon és a felndtteken at egészen
a szépkortakig. 2020-ban a Flesch Kéroly Nonprofit Kft-vel egyiitt megkaptuk a Csaladbarat

Szolgéltatd Hely mindsitést, mely tansitvanyt 2023 marciusaban megujitottunk.
b. a palyazati tevékenység tamogatta-e a stratégiai célok teljesiilését

A 2023-as évben palydzati tevékenység nem tdmogatta a stratégiai célok teljesiilését

intézményiinkben.

3. Szervezet
Konyvtarunk a Flesch Karoly Nonprofit Kft. divizi6jaként miikodik, amely 100%-ban
onkormanyzati tulajdont cég. Az alkalmazotti létszamunk Osszesen 17 f6. Munkaltaténk a
Flesch Kéroly Nonprofit Kft., akik a gazdasagi és adminisztrativ feladatainkat latjak el, ezen
kiviill miiszaki, karbantartdsi, kommunikdcioés és marketing erdforrasaikkal is segitik

intézményiink munk4jat. Szakmai miikddéstink 5nallo.

Szervezeti felépitésiink: 17 £8, ebbdl:

Szakmai vezetd 16
Megbizott szakmai vezeté 1 8
Kényvtaros 11 6
Gazdaségi tigyintézd 116
Technikai munkatars 316
Ebb6l GYED-en 2 16

A 2022-es/2023-as év tobb jelent6s személyiigyi valtozast is hozott: 2022-ben két kollégand
sziilési szabadsagra ment, kettd pedig felmondott. A 2023-as év nyaran egy kollégatol
nyugdijba vonuldsa alkalmibol bicsuztunk. A hidnyzé munkatirsak pétldsat hazon beliili
atszervezéssel és 10j kollégak felvételével Dbiztositottuk. (*2022-2024-ig 3 szakmai
munkakorben, 2 pedig technikai munkakorben nyert felvételt) A szakirdnyl végzettséggel
még nem rendelkezé két @1j kolléga koziil egy 2023 szeptemberében megkezdte a
segédkonyvtaros képzést, a masik felvett kollégaval tanulményi szerzédést kétiink, mely
alapjan a segédkonyvtaros képzést a joviben elvégzi. Célunk tovébbra is az, hogy
kényvtarunkban minden kényvtérosi szakmai munkakort betslté kolléga minimum kozépfoka
szakirdnyl végzettséggel rendelkezzen. A korszeri konyvtari ismeretek megszerzése ¢s a

legiijabb konyvtari trendek megismerése céljabol munkatarsaink 2023-ban részt vettek




koényvtaros szakmai napokon. (Példéul a ,Kelj fel, és jarj, Petdfi Sandor!” — Pet6fi a 20-21.
szazadban)
4. Infrastruktira
a. fizikai terek allapotanak valtozasa

Az intézmény fizikai tereinek allapota — foként a 2021-ben latvanyos megajulason atesett
emeleti rész esetében — kivalonak mondhaté. A foldszinti Info-Pont, rendezvényterem €s porta
fizikai allapota is megfeleld, kiillemének modernizildsa azonban még varat magéra. 2019-ben
megvalésult a nyildszarék cseréje, a vilgitas, a hokozpont, és a radidtorok modernizélasa, a
tetd szigetelése, napelemek telepitése, valamint az épiilet akadalymentesitése. 2021-ben a
konyvtar emeleti szintjén a burkolat, a polcrendszer és az olvasészolgalati pult cseréje tortént
meg. Ezen kiviil sor keriilt a kiallitotér, a 1épcsdhiz és a teljes emeleti tér tisztasagi festésére,
a latogat6i vizesblokkok feltjitdsara is. A 2022-es évben tereink dekorativ fal-és
1épcsématricaval tovabb szépiiltek.
b. infokommunikaciés (IKT) eszkizpark allapotinak valtozisa
Olvaséi és dolgozdi szémitogépeink, reprografiai eszkozeink és hangtechnikank miszaki
allapota a folyamatos karbantartsnak készonhetSen megfeleld. A 2023-as évben a Minbsitett
Koényvtar cimmel jiré pélyazati tdmogatds Osszegének egy részét, valamint az
érdekeltségnoveld tamogatas infokommunikéciés eszkozfejlesztesre fordithaté részét az
alabbi eszkozok megvasarlaséra forditottuk: dolgozéi szdmitégépek, monitor, szoftverek
(Windows és Office), A/4-es szines nyomtaté és fénymasolo, vonalkod gyartashoz sziikséges
cimkenyomtaté, vonalkéd olvasé. Qulto (Huntéka) integralt konyvtari rendszeriinket
folyamatosan fejlesztik, timogatoi feliiletitk probléma esetén rendelkezésiinkre 4ll.
c. egyéb infrastruktira

2022-t61 konyvtirunkban is elindult a bankkartyds fizetési lehetfség. A hordozhat6
bankkartya terminél segitségével az emeleten és a foldszinti Info-Ponton egyarant biztositott a

lehetdség az elektronikus (bankkarty4val, okostelefonnal vagy okosdraval torténd) fizetésre.
5. Gyiijteményi informaciok
a. gylijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés
Kényvtarunk allomanygyarapitasa 2023-ban is tervszertien, kiegyensilyozottan, a gy{ijtokori
szabélyzatban el8irtaknak megfeleléen, valamint a konyvtarhasznalok — igényeinek
figyelembevételével tortént. Folyamatosan figyeljik az 1j megjelenéseket, trendeket, ezen

kiviil deziderata jegyzék vezetésével az olvaséi kéréseket is teljesitjikk. (*4 2023-as évben

bedrkezett 440 olvaséi kérésbél dsszesen 402-6t tudtunk teljesiteni.) Az allomanygyarapitas




forrasai a koltségvetés (az iizleti terv alapjan), az érdekeltségndveld tdmogatds, illetve egycb
tamogatasok (NKA folydirat tamogatés, ajadndék) voltak. Alloménygondozés terén f6 célunk,
hogy dokumentumaink j6 fizikai 4llapotban keriiljenek a hasznélokhoz. A 2023-as évben
kiilonds gondot forditottunk a fizikai allapotukat tekintve mér elhasznalodott, am olvasdink
korében nagy népszerliségnek orvendd kotetek, akar teljes kényvsorozatok cseréjére. A
megviéltozott olvasoi igényeknek megfelelden a kélesonzi térben kiilsn kiemeléseket tartunk
fent, tovabba az elmult évek olvaséi igényeit figyelembe véve egyre tobb idegen nyelvii
kényvet szereztiink be. A kiilsnbdz lelohelyek dinamikusan fejlodo allomanyrészei allandé
férdhelybbvitést igényelnek: a szép- és a szakirodalom egy részét folyamatosan raktarba
iranyitjuk, igy biztositva belyet a szabadpolcon az Gjonnan beszerzett dokumentumok
szamara.

b. gyiijteményfeltiras
Az 1ij rekordok felvitele mellett a meglévoket folyamatosan karbantartjuk, moédositjuk és
javitjuk. Analitikai feltdrast is végziink: allomanyunk monografikus szinten 100%-ban
feldolgozott és keresheté. A tanulmanykdétetek analitikus feltarasat folyamatosan végezziik.
Tébb mint 15 éve folyik a régi Mosonvarmegye cikkeinek analitikus feltarasa, melyek az
olvaséi katalogusban is visszakereshetdek, igy segitjik a helytorténeti kutatok munkajat.
Integralt konyvtari rendszeriink a Qulto (Huntéka), olvasoi katalo gusunk a Monguz OPAC.

c. allomanyvédelem
1d6szaki kiadvanyok koziil a Kisalfold cimii napilap szamait évente kottetjiik, a ritkabban
megjelend, de 4llandé megdrzésre szant periodikakat tékdzzuk. Az allomany apasztisa a
gylijtemény fejlesztésével aranyos mértékben torténik. A szabadpolcos allomany lopas elleni
védelme jelenleg nem megoldott.

d. digitalizalas
2023-ban nem végeztink digitalizalasi munkat. A Moson Megyei Eletrajzi Lexikon cimi
clektronikus kiadvanyunkat (hitp:/hgkmovar.hu/mmel) azonban ebben az évben is
fejlesztettiik, Gjabb szocikkekkel bovitettiik.

6. Szolgaltatisok (valtozasok, trendek)

a. célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetiiek, nemzetiségek,
zenét kedveldk stb.) kialakitott szolgaltatisok eredményei

Szolgaltatasainkon, programjainkon keresztiil is igyeksziink megszdlitani meglevd és leendd
hasznéloinkat. A helyi 6vodék és iskolak korében egyre népszeriibbek a kényvtarunk 4ltal
szervezett konyvtarhasznalati 6rak, papirszinhaz foglalkozéasok: konyvtarhasznalati 6rainkat




6vodas korosztalytol altalanos iskoldsokon 4t egészen a kozépiskolasokig folyamatosan
latogatjak. Torédiink a hatranyos helyzetiiekkel, illetve fogyatékossaggal él6kkel: a vakok €és
csokkentlatok szamara beszélé szamitogépet és hangoskdnyveket biztositunk. Az id6s, beteg,
mozgasukban korlatozott olvaséinknak a Konyvet hdzhoz szolgaltatasunk keretében hazhoz
visszik a kért dokumentumokat. A 2023-as évben szoros kapcsolatot alakitottunk ki a
Mosonmagyardvari Eltes Matyas Altalanos Iskola, Ovoda, Készségfejleszté Iskola,
Kollégium, Egységes Gyogypedagogiai Médszertani Intézmény fejlesztdpedagbgusaival, akik
csoportjaikkal rendszeresen latogatjdk intézményiinket papirszinhaz foglalkozas, illetve
aktualis kiallitasunk latogatasa céljabol.
b. helyben elérheto szolgaltatasok

A dokumentumkolcsonzés mellett szamos helyben elérhetd szolgaltatast nydjtunk, mint a
helyben olvasas (kézikonyvtar, hetilapok és folyoiratok), helytorténeti  kutatas,
irodalomkutats, tajékoztatds, internethasznilati és korlatlan wifi-hasznalati lehet8ség,
reprografiai szolgaltatasok, tanulas/munka tere, kdz0sségi osszejovetelek, klubok (kényvklub,
tarsasjaték klub), konyvtari rendezvények (kényvbemutatok, ird-olvasé talalkozok,

ismeretterjesztd eldadasok, kiallitdsok, koncertek, verses-zenés eldadasok) tere.

¢. tavolrol elérhetd szolgaltatasok

Tovabbra is népszerii elektronikus katalégusunk, amely a honlapunkré] és kézvetleniil is
elérhetd a hét minden napjén. Az elektronikus katalogus altal olvaséinknak lehetdsége van
otthonuk kényelmébél dokumentumok hosszabbitdsdra, el8jegyzésére és félretételére is.
T4jékoztatast végziink az online térben: e-mailben, messengeren €s telefonon is olvaséink
rendelkezésére allunk. Rendszeressé tettiik a hirlevél kiildést, amellyel olvas6inkat e-mailben
kozvetleniil is elérjiik, az aktualitdsokrdl, illetve programjainkrol havi rendszerességgel
tajékoztatjuk.

d. kozosségi szolgaltatisok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok
Kozonségkapesolatainkat  magas  szinvonali  programjainkon keresztiil  erdsitjuk.
Kapcsolédunk az orszdgos konyves és konyvtari innepekhez, emellett pedig lehetdséget
adunk a bemutatkozésra a helyi miivészeknek, alkotoknak. Igyeksziink a kiilonbdzd
korosztalyok és olvasdi rétegek igényeinek megfeleld, valtozatos rendezvényeket
(konyvbemutatok, ir6-olvaso talalkozok, ismeretterjesztd eldadasok, kiallitasok, koncertek,
verses-zenés eldadasok) szervezni. Tovabbra is nagy népszeriiségnek Srvend a 2020 Oszén
indult kényvklub: a meglevé résztvevSk mellett folyamatosak az dj jelentkez8k. A havi

rendszerességgel megrendezett taldlkozokon egy aktudlisan kivalasztott kotetrél beszélgetnek




a résztvevok. A konyvklub kiilonbdzd korosztalyok, eltérd érdeklédésti olvasdk szamadra is
tartalmas &s szorakoztaté kikapcsolédast nyujt. A maésik 4llandd, havi rendszerességgel
szervezett programunk a 2022-ben elindult, és azéta is toretlen népszertiségnek orvendd
tarsasjaték klub. A tarsasjaték klub aktiv, hasznos, szérakoztatd és értékteremtd id6toltés
gyakorlatilag barmely korosztdly szimara. A hosszi évek ota folyd, az informatika
alapismereteit és az internet hasznalatat oktaté 20 6ras tanfolyamaink még mindig keresettek
az eziistgeneraci6 korében.
e. online feliiletek (honlap, kozdsségi média)

Rendszeresen frissiild honlapunk a konyvtdr életével kapcsolatos naprakész informéaciokat
tartalmazza. A kozosségi médidban a hét minden napjan jelen vagyunk, kozosségi oldalaink
folyamatosan Gj, lehetleg sajat gyartasa tartalommal béviilnek. Facebook és Instagram
oldalaink kivalé feliiletet biztositanak az olvasokkal valé kapcsolattartasra, interaktivitasra.
Taldlkozzunk a kényvtdrban! konyvtari blogunkon kdnyv és- filmajanlokat, konyvtari
tartalmakat, vendégszerzdi irasokat is megjelentetiink. YouTube-csatornankra a konyvtaros
kollégak 4ltal eladott papirszinhazas meséket toltottik fel. Kimlei Péter helyismereti
kényvtaros kollégank Hercegek, grofok, barck — Titokzatos arisztokratdk vdrosunkban cimi
ismeretterjeszté eldadasat videofelvételen rogzitettitk, 2024-ben olvasoi kérésre YouTube-
csatornénkon kozzétessziik azt, hogy az online térben is hozzaférhetd legyen az érdekl8dok

szamara.

7. Mindéségiranyitas

a. hasznaléi elégedettségmérés
Hasznaléi elégedettségmérésiinket Ssszesen 180 hasznalé toltotte ki online formaban. Az
Orszagos Konyvtéari Napok programjaihoz kapcsol6dd szintén online rendezvényelégedettségi
Kkérdsiviinket Gsszesen 53 hasznalé toltotte ki. A 2023-as évben a Mindségiranyitasi Tanacs
javaslatara elinditottuk a konyvtar kiallitoterében mar havi rendszerességii kiallitasok mérését
is, melyet online és offline (a kiallitotérben elhelyezett papir alapu kérddiveken) formaban
egyarant kitolthetnek a latogatok, ez dsszesen 220 kitoltést eredményezett. A kérddiveket
hirlevélben, honlapunkon és kozsségi feliileteinken is hirdettiik.

b. Onértékelés
2022 marciusiban elvégeztiik intézményiink szervezeti snértékelését, mely soran adottsag és
eredmény kritériumokat vizsgdlva értékeltiik a konyvtarat. Intézményi Snértékelést 2 évente

végziink, igy az a 2023-as évben nem volt esedékes.




elékészitésében (a muzeilis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari
ellatasrél és a kozmiivelodésrol sz61é 1997. évi CXL torvény 66 §. j) pontja
alapjan)
2023-ban is részt vettiink a gyéri Dr. Kovéacs P4l Konyvtar és Kozosségi Tér altal szervezett
vezetdi értekezleteken, valamint szakmai mithelynapokon, ahol tdjékoztatdst kaptunk az

aktualis konyvtarpolitikai folyamatokrol.

d. targyévi fejlesztések, innovativ lépések
A minségiranyitas jegyében hasznléi méréseink fejlesztését tiztiik ki célul a 2023-as évben.
Az atdolgozott hasznaléi elégedettségmérés, valamint a rendezvényelégedettségi kérddiv
mellett, elinditottuk a konyvtar kiallitoterében megrendezett kiallitasok elégedettségmérését
is. A 2023-as évben hangsulyt fektettink a konyvtathasznalokkal valé kapcsolattartas
erésitésére. Maradjunk kapcsolatban! szlogennel inditottuk 2023-t6l a lejarati emlékeztetd
kiildését a folyamatos kapcsolattartis biztositasa érdekében. A hasznalé a kikolestnzott
dokumentumok (konyv, hangoskényv, CD, DVD) lejarati hatérideje elotti napokban e-
mailben értesitést kap a hatridd kozeledtérl, ezaltal kényelmesen meghosszabbithatja a
Kkolcsonzési hataridét, iddben visszahozhatja a kikdlesonzétt konyvtari dokumentumokat, igy
elkeriilheti a késedelmi dij fizetését. Szintén a kapesolattartast erésitendd iitemesebbé tettilk a
lejarati értesitések kikiildését. 2023-ban hossza évek utan sor keriilt a dijtételeink emelésére
is, mely elsésorban a beiratkozasi dijakat érintette.
8. Tudomainyos kutatis és kiadvauyok

Elektronikus kiadvanyunkat, a Moson Megyei Eletrajzi Lexikont (http:/hgkmovar.hu/mmel)
2023-ban 14 0j szocikkel gyarapitottuk. Ez az online lexikon életrajzok sorat mutatja be,
olyan személyekét, akik a mindenkori Moson megye ¢s utddteriileteinek (mosonmagyar6vari
jaras, illetve kistérség, Mosonmagyarévér €s krnyéke) teriiletén sziilettek, vagy huzamosabb
ideig itt tevékenykedtek s az élet barmely teriiletén jelentOset alkottak, vagy hatassal voltak a
helyi eseményekre. A kerek (25, 50, 75, 100. stb.) &vforduldkat tartalmazé Evfordulénaptérat
— ahogy minden évben — 2023-ban is elkészitettiik. Azoknak a hires személyeknek a révid
életrajza szerepel benne, akik Mosonmagyar6varon és kornyékén, vagy a torténelmi Moson
varmegyében sziilettek vagy haltak meg, illetve tevékenységiik, munkassaguk egészben vagy
részben e teriilethez kotédik. A tudoményos kutatast timogatva, 2021-t61 konyvtarunkban
elérheté az Arcanum Digitalis Tudoménytar. A hasznalok, kutatok ingyenesen és korlatozas
nélkiil kereshetnek tobbféle napilap, folyéirat, évkonyv, kézikoényv, lexikon teljes

szdvegében.




9. Partnerségi egyiittmiikodések
a. kiemelt téma: konyvtari, kozgyiijteményi, kozmiivelodési, kozoktatasi
egyiittmiitkodés és az onkéntesség
J6 kapcsolatot dpolunk fenntartonkkal, Mosonmagyarévar Véros Onkormanyzatival, és
anyaintézményiinkkel, a Flesch Kéroly Nonprofit Kft.-vel is, akik kommunikaci6s, paly4zati
és marketing er6forrasaikkal egyarant segitik konyvtarunk munkajat. Szakmai kapcsolatban
&llunk a gy6ri Dr. Kovécs Pal Konyvtar és Kozosségi Térrel, valamint a vonzaskrzetiinkben
1év8 jénossomorjai Balassi Bélint Miivelddési Haz és Konyvtarral is. Tobb helyi civil
szervezettel is egyiittmiikodésben allunk. A véros valamennyi kozoktatasi intézményével
kapcsolatban vagyunk, konyvtarhasznélati 6rainkon rendszeresen részt vesznek a helyi
6vodasok, iskolasok, kozépiskolasok is. Az iskolai kozosségi szolgalat fogadaséara eddig 26
kéznevelési intézménnyel kotottink megallapoddst. 2023  januérjaban  a Szegedi
Tudomanyegyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Karanak méasodéves szabad bolcsész
hallgatéja konyvtarunkban tltotte gyakorlati idejét dnkéntes munka formdjaban: a kozel egy
hoénap alatt bepillantdst nyert a konyvtaros szakma rejtelmeibe.
10. PR/marketing/kommunikacié eredményei

a. a konyvtar megjelenése médiumokban
Folyamatos egyiittmikodésben 4llunk a helyi sajto képviseldivel: sajtbanyagaink ¢&s
plakatjaink megjelentetésében mindig szamithatunk rajuk. J6 kapcsolatban vagyunk a
Mosonmagyarévér Televizié munkatérsaival is, akik szintén a Flesch Kéroly Nonprofit Kft.
részeként miikodnek. Programjainkrél, aktualitasainkré] a helyi Hirado részeként és a vérosi
TV YouTube-csatornajara felkeriil kiilsn tartalom formédjiban is rendszeresen kozvetitenek.
Anyagaink rendszeresen megjelennek a helyi nyomtatott sajtoban (Kisalfold, LajtaPress) és az
online médiumokban (kisalfold.hu, mosonvarmegye.net, szigetkozelet.hu, infomovar.hu,
duoinfomovar.hu, mosonvarmegye.net) is.

b. lépések az intézményrél alkotott kép pozitiv formalasihoz (pl. arculat,

kommunikacio)

A honlapunkon, kozosségi média feliileteinken, konyvtari plakatjainkon, valamint a
nyitvatartasunkat, szolgaltatasainkat, és elérhetdségeinket tartalmazé tajékoztatd kiadvanyunk
feliiletén egyarant a kdnyvtarunkra jellemzd, egységes arculat koszon vissza. 2023-ban is
részt vettink a Flesch Kozpont altal szervezett kistérségi palyaorienticiés napon, ahol

intézményiinket, szolgéltatasainkat, és a konyvtaros hivatast népszerisitettiik.

11. Osszefoglalé a virmegyei hatokorii virosi konyvtar altal




a. a varmegye teriiletén miikodé konyvtarak egyiittmiikddésének
szervezésével kapcsolatos tevékenységének intézményre gyakorolt pozitiv
hatasairol,

Kapcsolatunk a gyéri Dr. Kovacs Pal Megyei Kényvtar és Kozosségi Tér munkatarsaival
4llandé: konyvtirszakmai, kényvtiros képzéssel és mindségmenedzsmenttel kapcsolatos
kérdésekben folyamatosan szamithatunk segitségiikre. Szakmai ismereteink bdvitése céljabol
rendszeresen latogatjuk az altaluk szervezett tovabbképzéseket, mithelynapokat. Az Orszagos
Konyvtari Napok pélyazatait évrél-évre koordindljak és nytjtanak segitséget a felmeriild

problémak, kérdések megoldasaban.

b. a konyvtar tevékenységét segité 2023-ban nyiijtott szolgaltatasairél,
A gyéri Dr. Kovacs Pal Megyei Konyvtar és Kozosségi Tér aktivan segiti intézményiinket a
statisztikai adatszolgaltatdssal, az éves beszamoloval és munkatervvel kapcsolatos
kérdésekben. A gyéri kollégik a 2023-as évben kiilondsen nagy tdmogatéasrol tettek
tantibizonysagot az oktéberi Orszdgos Kényvtari Napok programsorozat szervezése kapesan,
hiszen a palyazati tamogatds bizonytalan sorsa idején nem csak szakmai, de pénziigyi

tamogatasukrol is biztositottak benniinket.

c. a telepiilési konyvtar fejlesztésével kapesolatosan végzett koordinacié
keretében a fenntarténak megtett javaslatokrol

Palyézati tevékenységiinket a gySri Dr. Kovécs Pal Megyei Konyvtar és Koz6sségi Tér segiti,
igény esetén szakvéleményt biztosit szamunkra.
12. Konyvtirhasznalati tendenciak

a. Az elmiilt éveket jelentésen meghatirozé vilagjarvany, illetve az dn.
wenergiavalsig” miatt kialakitott szervezeti valtozasok, 0j és megvaltozott
szolgaltatasok bemutatasa és fenntarthatésaga.

Az elmult éveket meghatirozé vildgjarvany és energiakrizis konyvtarunkban is éreztette
negativ hatésat, az egymas utdn sorra érkezé nehézségek gyors fellépést, alkalmazkodast és
rugalmassagot igényeltek az intézmény vezetése és a dolgozdk részér6l egyarant. Az
allampolgérok szellemi egészségének megbrzése érdekében a jarvanyhelyzet okozta
sziikségbdl igyekeztink erényt kovécsolni a latogatasi tilalom ideje alatt: bevezettik az
online kilcsonzés” elnevezésli szolgaltatist, mely a megrendelt dokumentumok étadasat
jelentette konyvtar bejaratanal elére egyeztetett iddpontban. Szolgaltatasaink jelentds részét
igyekeztiink az online térbe is 4tkoltdztetni: végeztiink online tdjékoztatdst, biztositottuk az
online beiratkozds lehetéségét (igy személyesen mér csak az alairasra volt szitkség), fokoztuk

az online jelenlétiinket kozosségi oldalainkon, papirszinhizas meséinket is athelyeztiik az







