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1. Ravid dsszefoglalé

a. varhato sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutaték alapjan)

2025-ben is kiemelt célunk az olvasaskultira fejlesztése, az olvasds és a konyvtar
szolgaltatasainak széles korben torténé népszerlisitése. Fontosnak tartjuk, hogy élettel tdltsiik
meg kinyvtarunk kiillsnbdzé tereit a személyes kdlesonzés, a helyben hasznalat, vagy éppen a
kiilénféle kényvtari programok altal. Ennek titkrében a 2025-6s esztendére {itemezziik egy 1j
klubfoglalkozds, az igynevezett felndtt konyvtarhasznélati ora elinditdsat, melynek keretében
az ¢érdekl6dok egészen az alapoktdl kezdve ismerkedhetnek meg konyvtarunk
dokumentuméllomanyéval, az allomédny elhelyezésének logikajaval, a katalogushasznalat
rejtelmeivel, valamint a tanuléshoz, ismeretszerzéshez hasznalhato adatbazisokkal is.
b. az eredményeket jelentosen befolyasold (pozitiv vagy negativ) koriilmények

A konyvtar egyre inkdbb egy olyan nyilvanos térré valik, ahol mindenkinek lehetdsége van
szervezodni, Ssszejonni, és idor6l idére Gjra visszatérni: a sorra szervezodo kiskozosségek nagy
segitséget jelentenek az idoseknek és a fiataloknak egyardnt mentilis egészségik
megorzésében. A 2025-6s évben véarhatoéan nem befolyasolja semmilyen kiilsé koriilmény
negativ médon kényvtarunk nyitvatartasat, igy a konyvtar, mint offline tér folyamatosan varja
latogatéit a megszokott magas szinvonali szolgaltatasokkal, k&nyvtiri rendezvények

sokasdgaval.

2. Stratégiai célok végrehajtisa

a. azintézményi stratégiai célok iddardnyos teljesiilése a targyévi munka altal

Sokréti szolgaltatdsainkkal szerepet vallalunk az oktatds, képzés, tanulds tdmogatasdban,
illetve a szabadid6 hasznos eltSltésében. Kozonségkapesolatainkat magas szinvonald kényvtari
rendezvényeken keresztiil is erésitjiik. Hasznaloink szamdara a dokumentumok széles skalajat
biztositjuk kiényvek, Gjsagok, folyéiratok, zenei CD-k, DVD-k, hangoskényvek formajaban.
Kiemelt feladataink kizé tartozik gyors és hatékony informacidszolgaltatds, valamint a
helytorténeti dokumentumok gytijtése és megbrzése. Szolgaltatdsainkat és programjainkat a
mindségirdnyitds szemléletében bonyolitjuk. Csaladbarat konyvtarként célunk, hogy
intézményiinkben otthonra leljen minden korosztily a kisgyermekektdl, a fiatalokon és a
felnotteken at egészen a szépkortakig. Konyvtarunk Kutyabardt hely tanisito védjeggyel
rendelkezik, mely tanisitvanyt 2025 majusaban terveziink megujitani, hiszen tovabbra is
fontosnak tartjuk, hogy hasznaléink négylabh barataikkal is gond nélkiil latogathassdk a
kényvtarat.




b. tervezett palyazati tevékenység
Mindsitett Konyvtar cimmel rendelkezé intézményként toreksziink arra, hogy az
elkdvetkezendd években folyamatosan vigyitk tovabb a 2022-ben megkezdett, mindségi
szemléleten alapulé munkdt: szolgaltatdsainkat, programjainkat 2025-ben is a

min6ségmenedzsment modszereinek folyamatos alkalmazaséaval valositsuk meg.

3. Szervezet

Konyvtarunk a Flesch Karoly Nonprofit Kft. divizidjaként mikodik, amely 100%-ban
Onkormdnyzati tulajdoni cég. Az alkalmazotti létszamunk Osszesen 17 f. Munkaltatonk a
Flesch Karoly Nonprofit Kfi., akik a gazdasagi és adminisztrativ feladatainkat latjak el, ezen
kiviil miszaki, karbantartidsi, kommunikiciés és marketing erdforrasaikkal is segitik
intézményiink munk4jat. Szakmai mikddéstink 6nallo.

Szervezeti felépitésiink: 17 fo, ebbdl:

Szakmai vezetd 116
Megbizott szakmai vezetd 1 fo
Konyvtdros 11 6
Gazdasagi figyintézo 116
Technikai munkatars 3f6
Ebbél GYED-en 216

A 2025-6s év tjabb jelentds személyiigyi valtozasokat hoz: egy kolléga sziilési szabadsagra
megy, egy kolléga részmunkaidében (heti 20 o6ra) folytatja munkajat, egy kolléga pedig
visszatér sziilési szabadsagarol. Mindezt egyrészt hazon beliili atszervezéssel, masrészt 1j
kolléga felvételével tudjuk dthidalni. Célunk tovébbra is az, hogy konyvtarunkban minden
konyvtarosi szakmai munkakort betdlté kolléga minimum kdzépfoku szakirany végzettséggel
rendelkezzen. A felsofoki kdnyvtiros képzés atalakuldsa miatt orszdagos szinten probléma a
szakirdnyi konyvtaros munkatarsak potldsa. Altaldnos trend, hogy a felséfoki, de nem
szakiranyil végzettséggel rendelkez0 kollégak esetében a segédkonyvtaros tanfolyam elvégzése
biztositja a szaktudast. A szakiranyu végzettséggel nem rendelkez6 kollégdnk segédkdnyvtaros
képzését a kovetkezd évekre iitemezzilk. A korszer(i kdnyvtdri ismeretek megszerzése ¢s a
legtijabb kényvtdri trendek megismerése céljabol lehetdség szerint 2025-ben is részt vesziink
szakmai rendezvényeken, tovabbképzéseken.

4, Infrastruktira




a. fizikai terek dllapoténak tervezett valtozasa

Az intézmény fizikai tereinek allapota — foként a 2021-ben latvanyos megijulason atesett
emeleti rész esetében — kivalonak mondhaté. A foldszinti Info-Pont, rendezvényterem ¢€s porta
fizikai allapota is megfeleld, kiillemének modernizalasa azonban még vérat magara,

b. infokommunikécios (IKT) eszkdzpark éllapotanak tervezett valtozasa

Infokommunikécids eszkézparkunk miiszaki allapota a folyamatos karbantartisnak és az 1j
infokommunikacios eszkdzok beszerzésének koszonhetden megfeleld. Qulto (Huntéka)
integralt kényvtari rendszeriinket folyamatosan fejlesztik, timogat6i feliiletiik probléma esetén
rendelkezésiinkre all.

c. egyéb infrastruktira

A hordozhat6 bankkartya terminal segitségével az emeleten €s a f6ldszinti Info-Ponton egyarant
biztositott a lehetdség az elektronikus (bankkartyaval, okostelefonnal vagy okosoraval torténd)
fizetésre. A papir alapt adminisztracié csokkentése érdekében 2025 éprilisatél a Szamlazz.hu
rendszer segitségével elektronikus nyugtakiallitisra tériink at.

5. Gyiijteményi informaciok

a. gylijteményelhelyezés és gylijteményfejlesztés
A megvaltozott olvas6i igények figyelembevételével a kdlesonzoi térben (felndtt részleg,
gyermekkonyvtar, Info-Pont) tematikus  kiemeléseket készitink a  kiilonbdzd
dokumentumtipusok szamara (kényv, CD, DVD, hangoskonyv). 2025-ben is csatlakozunk az
Allatvédelmi Oktatas Alapitvany kezdeményezésére létrejitt Allatbarat Konyvtdr Programhoz,
melynek keretében allatokrél és dllatvédelemrol szolo konyvekbol késziilt kiemeléssel varjuk
olvaséinkat egész évben. 2025-ben idegennyelvii folybiratdllomdnyunkat is bovitjik, a
folyéiratok elhelyezésére kiilon folyéirattarolot szereliink fel az idegen nyelvii kényvespolcok
mellett. A felndtt részleg szorakoztatd/szépirodalom részét hosszii évek 6ta tematika alapjan
csoportositjuk, példaul egy helyen talalhatéak a krimik, torténelmi, vagy romantikus regények.
Szerettilk volna azonban, hogy mindez ne csak a fizikai térben a polcokon, hanem az olvaséi
katal6gusban is lathatova valjon, hogy ezaltal is segitsiik latogatoinkat az eligazodasban. A
2025-8s év els6 felében egyrészt a mar meglevd dllomédnyt fogjuk kategdridk szerint
adatbazisunkban is jelolni, illetve az idei év elejétél az Gjonnan érkezé kdnyvek mar ezen
kateg6ridk mentén kertilnek besorolésra adatbazisunkban. Allomanygondozas terén tovébbra is
f6 célunk, hogy dokumentumaink jo6 fizikai dllapotban keriiljenek az olvasdkhoz, haszndlokhoz.
Kényvtarunk 4dlloménydnak gyarapitasat 2025-ben is tervszeriien, kiegyensulyozottan, a




oyiijtokori szabalyzatban eléirtaknak megfelel6en, valamint a kényvtarhaszndlok igényeinek
figyelembevételével tessziik, folyvamatosan figyeljiik az 1j kényvmegjelenéseket, trendeket.
Deziderdta jegyzek vezetésével az olvasoi kéréseket is teljesitjlik, lehetOségeinkhez mérten
igyeksziink minden kérésnek eleget tenni.

b. gytjteményfeltaras

Az 14j rekordok felvitele mellett a meglévoket folyamatosan karbantartjuk, modositjuk és
javitjuk. Analitikai feltarast is végziink: allomanyunk monografikus szinten 100%-ban
feldolgozott és kereshetd. A tanulmanykdtetek analitikus feltarasat folyamatosan végezziik.
Toébb mint 15 éve folyik a régi Mosonvarmegye cikkeinek analitikus feltarasa, melyek az
olvaséi kataldgusban is visszakereshetdek, igy segitjilk a helytdrténeti kutatok munkajat.

¢. allomanyvédelem
Id6szaki kiadvanyok koziil a Kisalftld cimii napilap szamait évente kéttetjiik, a ritkabban
megjelend, de allandé megérzésre szdnt periodikdkat tékazzuk. Az allomany apasztisa a
gyljtemény fejlesztésével ardnyos mértékben torténik, A szabadpolcos dllomédny lopés elleni
védelme jelenleg nem megoldott.

d. digitalizalas

2025-ben is fejlesztjiik, Gjabb szocikkekkel bovitjiik a Moson Megyei Eletrajzi Lexikon
(http://hgkmovar.hw/mmel) elektronikus kiadvanyunkat. A 2025-6s dvre tervezzilk a
helyismereti gytijtemény részét képezd diafilmek szkennelését, digitalizalasat.

6. Szolgiltatasok (valtozasok, trendek)

a. célcsoportok szamdra (gyermekek, idosek, hatranyos helyzetiiek,
nemzetiségek, zenét kedvelok stb.) kialakitott szolgaltatasok

Célunk, hogy meglevd és leendd hasznélinkat egyarant megszolitsuk: k&zosségi tereinkben
otthonra lelnek a fiatalabb és az idosebb generdciok képvisel6i is. A helyi 6vodak és iskolak
kérében egyre népszeriibbek a konyvtarunk dltal szervezett konyvtdirhasznalati oOrak,
papirszinhdz foglalkozasok. A pozitiv visszajelzések és hasznaldi igény alapjan 2025-ben is
folytatjuk a legkisebbeknek (0-6 éves korosztaly) sz6l6 papirszinhazas foglalkozasunkat, mely
program keretében minden hoénap elsé szerddjan varjuk az ifju érdeklodoket a
gyermekkdnyvtarban. Térédiink a hatranyos helyzetiiekkel, illetve fogyatékossaggal ¢lokkel: a
vakok és csokkentlatok szamara beszélo szamitogépet és hangosktnyveket biztositunk. Szoros
kapcsolatot apolunk az Eltes Matyds Nevelési-Oktatasi Kozpont fejlesztépedag6gusaival,
latogatasukra, kényvtari programokon valé részvételiikre 2025-ben is folyamatosan szamitunk.




Az idbs, beteg, mozgasukban korldtozott olvasdinknak tovabbra is fenntartjuk ,Konyvet
hazhoz" szolgaltatést.
b. helyben elérhetd szolgaltatasok

A dokumentumkélcsinzés mellett szamos helyben elérheté szolgdltatast nyujtunk, mint a
helyben olvasis (kézikonyvtar, hetilapok ¢és folybiratok), helytdriéneti  kutatds,
irodalomkutatas, tajékoztatds, internethaszndlati és korlatlan wifi-hasznélati lehetdség,
reprografiai szolgaltatasok, tanulds/munka tere, kozosségi osszejovetelek, klubok (kinyvklub,
tarsasjaték klub), konyvtari rendezvények (kOnyvbemutatok, ir6-olvaso talalkozok,
ismeretterjesztd eldadasok, kidllitasok, koncertek, verses-zenés eldaddsok) tere.

¢. tavolrol elérhetd szolgdltatasok

Tovébbra is népszer(i elektronikus katalogusunk, amely a honlapunkrél és kozvetleniil is
elérhetd a hét minden napjén. Az elektronikus katalogus altal olvaséinknak lehetdsége van
otthonuk kényelmébsl a dokumentumok hosszabbitasara, eldjegyzésére és félretételére is.
Tajékoztatast végziink az online térben: e-mailben, messengeren és telefonon is olvasdink
rendelkezésére allunk. Havi rendszerességgel kiildiink hirlevelet e-mailben, igy olvasoink
kézvetlen médon tajékozodhatnak az aktualitasokrol, programokrol.

d. kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

Toreksziink arra, hogy kiizonségkapcsolatainkat magas szinvonal programjainkon keresztiil is
erésitsiik. Kapesolodunk az orszagos kényves és konyvtari iinnepekhez (InternetFiesta, Unnepi
Konyvhét, Orszigos Konyvtari Napok), emellett pedig lehetoséget adunk a bemutatkozasra a
helyi miivészeknek, alkotoknak. Egyre tébb helyi alkoté €] a kiallitotertink adta lehetoséggel,
igy a jovében is havonta megtjulé kiéllitasokkal varjuk latogatéinkat. Nagy népszeriiségnek
orvendenek havi rendszerességgel megrendezett klubfoglalkozasaink, a konyvklub, a
tarsasjaték klub, a papirszinhazas foglalkozas, valamint a csaladfakutaté €s helytorténeti klub,
ezek a 2025-8s esztenddben is fontos programjaink lesznek. A havi rendszerességi
kiscsoportos klubfoglalkozasok nagy sikerére valé tekintettel a 2025-0s esztendore iitemezziik
egy U klubfoglalkozas, az tugynevezett felndtt konyvtirhasznalati ora elinditdsat. Az
informatika alapismereteit és az internet hasznalatat oktatd 20 éras tanfolyamaink még mindig
keresettek az eziistgeneracié korében, igy 2025-re is beterveztilk dsszesen 4 tanfolyam
megtartasat.
e. online feliiletek (honlap, kozisségi média)

Honlapunk rendszeres frissités, és karbantartas alatt all. 2024 novemberétél intézménytink
honlapja karbantartds miatt 4tmenetileg nem elérheté. Ennek oka, hogy az elmilt évben




sorozatos tamadasok érték azt, igy konyvtarunk rendszergazddja egy 1j, biztonsdgosabb
struktara felépitése mellett dontstt. Online jelenlétiinket folyamatosan fenntartjuk: kozésségi
oldalaink sok-sok (j, lehet6leg sajat gyartasu tartalmakkal boviilnek a jovoben is. Talalkozzunk
a konyvtarban! konyvtari blogunkon rendszeresen konyv és- filmajanlokat, konyvtari
tartalmakat, vendégszerzdi irasokat is megjelentetiink. YouTube-csatornankon a papirszinhdzas
mesék mellett kollégdink ismeretterjesztd eloadasait is kozzétessziik.

7. Mindségiranyitas

a. hasznaldi elégedettségmeéres

2025 novemberében is kikiildjik az éves haszndléi elégedettségmérésiinket.
Rendezvényelégedettségi kérdbivet és a kidllitisokhoz kapesolédd elégedettségmérd
kérddiveket is folyamatosan kiildjiik latogatoinknak. A kérdoiveket hirlevélben, honlapunkon
és kozosségi feliileteinken is hirdetjiik.

b. onértékelés

Intézményiink kétévente végez szervezeti onértékelését, mely sordn adottsig és eredmény
kritériumokat vizsgalva értékeli miikodését. A kdvetkezd onértékelés a 2024-as évben lett volna
esedékes, ennek megvalositasat azonban végiil 2025 elso negyedévére litemeztiik at.

¢. megyei hatokdrii varosi konyvtar segité szerepe a mindségiranyitas
elokészitésében (a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos kdnyvtari ellatasrél és
a kozmiivelddésrol sz616 1997. évi CXL térvény 66 §. j) pontja alapjéan)

A gybri Dr. Kovécs Pal Konyvtar és Kozosségi Tér segitséget nydjt mindségiranyitasi céljaink
megvalositisahoz, a mindségmenedzsment modszereinek alkalmazdsihoz. Mindségligyi,
szakmai segitségiikre tovabbra is szamitunk.
d. targyévi tervezett fejlesztések, innovativ lépések

2025-ben is a mindségmenedzsment modszereinek tudatos alkalmazasaval szervezziik
intézményiink mikddését. 2025 elsé negyedében Osszeiil a Mindségiranyitasi Tanacs:
aktualizilja a meglévé dokumentumokat, illetve megvitatja a jovébeli célokat, kijeldli azok
végrehajtasanak feleloseit, valamint végrehajtja az intézmény szervezeti 6nértekelését. 2025-6s

évre tervezziik egy 0] szolgéltatas, a tarsasjaték kolesonzés bevezetését az Info-Ponton.

8. Tudomsnyos kutatis és kiadvanyok
Elektronikus kiadvanyunkat, a Moson Megyei Eletrajzi Lexikont (http://hgkmovar.hu/mmel)
2025-ben is Gjabb szocikkekkel gyarapitjuk, tovabba 2025-ben is elkészitjitk a kerek (23, 50,
75, 100. stb.) évfordulokat tartalmazé Evfordulénaptirat. A haszndlok, kutatok az emlitett




évben is ingyenesen és korlatozas nélkiil kereshetnek az Arcanum Digitélis Tudoméanytar dltal

tobbféle napilap, folydirat, évkonyv, kézikonyv, lexikon teljes szbvegében.

9. Partnerségi egyiittmikidések
a. kiemelt téma: kdnyvtari, kdzgytjteményi, kzmiivelodési, kzoktatési
egyiittmikodés és az onkéntesseg

Fontosnak tartjuk a partnerségi kapesolatok dpolasat, Gj egyiittmikodések épitésének
lehetoségét.  J6  kapesolatot  apolunk  fenntartonkkal, Mosonmagyarévar  Véros
Onkorményzataval, és anyaintézményiinkkel, a Flesch Karoly Nonprofit Kft.-vel. Szakmai
kapesolatban allunk a gyori Dr. Kovacs Pdl Konyvtar és Kozosségi Térrel, valamint a
vonzaskorzetiinkben 1évé janossomorjai Balassi Balint Miivel6édési Haz és Konyvtéarral.
Tovabbra is részt vesziink a megyei hatokdrli varosi konyvtar A4ltal szervezett
tovabbképzéseken, szakmai napokon. Tébb civil szervezettel is egyiittmiikédésben allunk a
varosban. A véros dsszes kozoktatasi intézményével kapesolatban vagyunk, konyvtarhasznalati
ordinkon rendszeresen részt vesznek a helyi dvodidsok, iskolasok, kdzépiskolasok is. 2025-ben
is biztositjuk a kozépiskolasok kozosségi szolgalatanak lehetdségét offline, illetve online
forméaban egyarént.

10. PR/marketing/kommunikicié eredményei

a. akoényvtar tervezett megjelenése médiumokban

Sajtomegjelenéseink rendszeres biztositasara 2025-ben is kiilonds gondot forditunk, hiszen
médiakapcsolatainkon keresztiil hatékonyabban juttathatjuk el a kényvtari aktuahitasokkal és
programokkal kapesolatos informécidkat a hasznalok felé. Rendkiviil j6 kapesolatot dpolunk a
helyi média képviseldivel: sajtéanyagaink és plakatjaink megjelentetésében folyamatosan
szamithatunk rdjuk. Szoros egyiittmiikédésben éllunk a Mosonmagyarévar Televizio
munkatarsaival is, akik szintén a Flesch Karoly Nonprofit Kft. részeként miikddnek. Anyagaink
megjelennek a helyi nyomtatott sajtoban (Kisalféld, LajtaPress) és az online médiumokban
(kisalfold.hu, mosonvarmegye.net, szigetkozelet.hu, infomovar.hu, duoinfomovar.hu) is.

b. tervezett lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formalasihoz (pl.
arculat, kommunikécid)

A kozosségi médidban aktivan képviseltetjiik magunkat: napi szinten jelen vagyunk, kozdsségi
oldalaink folyamatosan frissiilnek. Facebook és Instagram oldalaink, kényvtari blogunk kivalo
feliiletet biztositanak a hasznalokkal valé kommunikéciora, kapcsélattartésra: kévetdink és a
kozosségi oldalainkon torténd interakciok szdma folyamatosan novekszik. A jovOben is nagy




gondot forditunk kozisségi média feliileteink allandéan frisstilé és értckes tartalmakkal vald
megtdltésére. A honlapunkon, kozosségi média felilleteinken, konyvtari plakatjainkon,
valamint a nyitvatartisunkat, szolgaltatasainkat, és elérhetdségeinket tartalmazé tajékoztatd
kiadvanyunk feliiletén egyarant a konyvtarunkra jellemz6, egységes arculat megjelenitésére
toreksziink. 2025-ben is részt veszink a Flesch Kozpont altal szervezett kistérségi
palyaorientaciés napon, ahol lehetéségiink nyilik intézményiink, szolgaltatasaink, ¢és a
konyvtiros hivatas népszerlisitésére.

11. Osszefoglalé a virmegyei hatokiri varosi kinyvtirnak

a. avarmegye teriiletén mitkddé konyvtarak egyiittmiikddésének szervezésével
kapcsolatos tevékenységének vérhatd pozitiv hatasairdl,

Kapesolatunk a gy6ri Dr. Kovdcs Pal Konyvtar és Kozosségi Tér munkatarsaival éllando,
konyvtarszakmai, mindségmenedzsmenttel  kapcsolatos  kérdésekben  folyamatosan
szamithatunk rdjuk. Szakmai ismereteink bévitése céljdbol a kollégdkkal a jovoben is
rendszeresen latogatni fogjuk az altaluk szervezett tovdbbképzéseket, miihelynapokat. A
statisztikai adatszolgaltatast, valamint az Orszagos Konyvtari Napok pdlyazatait évr6l-évre
koordinaljak. 2025-ben is szdmitunk segitségiikre a felmeriild problémak, kérdések
megoldasaban.

b. a konyvtar tevékenységét segitd 2025-ben nyijtando szolgéltatdsairdl,
A statisztikai adatszolgaltatassal, az éves beszdmoloval és munkatervvel kapesolatos
segitségnyijtds. Az Orszagos Konyvtari Napok palyazati koordindlasaval, a kényvtaros
képzéssel és a mindségmenedzsmenttel kapcsolatos kérdések megvalaszolasa.

¢. atelepiilési konyvtar fejlesztésével kapesolatosan végzett koordindcio
keretében a tervezett javaslatokrol

Palyazati tevékenységiinket a gydri Dr. Kovacs Pal Kényvtdr és Kozosségi Teér segiti, igény
esetén szakvéleményt biztosit szamunkra.

Détwm; 2025, mércius 3.
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